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Un outil - d’évaluation épidémiologique 

- d’évaluation des pratiques professionnelles
- d‘animation de réseau

destiné aux unités de:
- SAMU/SMUR

- Urgences

- Réanimations, Soins Critiques

concernant :
- L’identification et le signalement des donneurs 

potentiels d’organes et des tissus 
- La prise en charge de l’accueil et du suivi de leur 

famille 
- La prise en charge médicale du donneur potentiel
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Programme Donor ActionProgramme Donor Action

1 - L’enquête rétrospective des décès (ERD)

Mesure la différence entre le nombre de donneurs potentiels 
présumés et effectivement recensés.
Indique quand, où et pourquoi les donneurs potentiels sont 
perdus.
Concerne les décès survenus pendant une période donnée en 
réanimation, aux urgences, en unité de soins intensifs d’un 
établissement.

2 - L’enquête d’opinion (EO)

Un questionnaire rapide, simple et anonyme qui :
Identifie les perceptions et les attitudes au sein du personnel 
impliqué
Met en lumière les besoins d’information et/ou de formation.
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Des protocoles
personnalisés

Des protocoles
personnalisés

DA : Etude Diagnostic
-Enquête rétrospective des 
décès
-Enquête d’opinion

Avant intervention
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1ére année1ére année 2ème2ème 3ème 3ème 

Mise en oeuvre du programme :
- Analyse prospective des décès
- Redistribuer le questionnaire d’opinion
- Evaluer en continu et réajuster

Post-intervention
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Programme Donor Action
Méthode et planification

Programme Donor Action
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BDD 
Donor Action

HHôôpitalpital CimiezCimiez
4, av. Reine Victoria4, av. Reine Victoria
Tel: 04 92 03 41 23Tel: 04 92 03 41 23
Port: 06 88 46 49 23Port: 06 88 46 49 23

Mat.

RRééseau Rseau Réégionalgional
PACAPACA--Est/Haute CorseEst/Haute Corse

NICE ArchetNICE Archet

Gassin

AntibesAntibes--Juan les PinsJuan les Pins

GrasseGrasse

BastiaBastia

CannesCannes

MentonMenton

MonacoMonaco

SRA Sud-Est / La Réunion

NICE St  RochNICE St  Roch

NICE PasteurNICE Pasteur

FrFrééjus/St Raphajus/St Raphaëëll

NICE Les SourcesNICE Les Sources

NICENICE LenvalLenval

Coordination 
Hospitalière

Prélèvements et 
Greffes CHU Nice

DraguignanDraguignan

Institut A. Institut A. TzanckTzanck

Programme Donor Action 
sur le réseau  PACA-Est / Haute Corse 

Programme Donor Action 
sur le réseau  PACA-Est / Haute Corse
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Enquête d’0pinion (EO) 
Réseau PACA Est / Haute Corse 

11 unit11 unitéés de soins critiquess de soins critiques 
sur 7 hôpitauxsur 7 hôpitaux 

FFéévrier 2007vrier 2007 
569 personnes interrog569 personnes interrogééeses

Donor ActionDonor Action
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Distribuées Retournées
% de 

questionnaires 
retournés

Personnel 
médical 121 61 50,4 %

Personnel 
paramédical 383 288 75,2 %

Personnel 
administratif 21 15 71,4 %

Autre 44 16 36,4 %

TOTAL 569 380 66,8 %
35,8 % < 5ans

Donor Action, EO (PACA-E/HC)
Panel d’étude

Donor Action, EO (PACA-E/HC)
Panel d’étude
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Donor Action, EO (PACA-E/HC)
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Implication dans le prélèvement 0,640,64 / 3/ 3
Très peu d’implication

Attitude vis à vis du don d’organe 2,38 / 32,38 / 3
Degré moyen de soutien

Compétences (sentiment d’être à l’aise et 
d’avoir les connaissances)

1, 6 / 31, 6 / 3
Niveau minimal

Connaissances objectives 0.55 / 30.55 / 3
Peu de connaissances

Satisfaction à l’égard de la C.H. 2,83 / 32,83 / 3
Très satisfait

Demande de formation 1,35 / 31,35 / 3
Faible demande

Donor Action, EO (PACA-E/HC)
Synthèse

Donor Action, EO (PACA-E/HC)
Synthèse
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Enquête Rétrospective des 
décès (ERD) 

Réseau PACA Est / Haute Corse 

01 juin 2005 – 31 mai 2006 
6 unités de soins critiques 

sur 5 hôpitaux 
507 dossiers analysés

Donor ActionDonor Action
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Toute personne, n’ayant pas un diagnostic à
l’admission ou d’antécédents incompatibles 
au prélèvement. (selon les critères d’exclusion internationaux)

Tuberculose active
Infection ou sérologie positive au VIH
Néoplasie < 5 ans sauf pour le cancer du sein et de l’utérus
Maladie de Creutzfeldt Jakob
Septicémie non résolue
Rage

Toute personne, n’ayant pas un diagnostic à
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Infection ou sérologie positive au VIH
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Donor Action, ERD (PACA-E/HC)
Définition d’un donneur potentiel

Donor Action, ERD (PACA-E/HC)
Définition d’un donneur potentiel
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Donor Action, ERD (PACA-E/HC)
Résultats sur 507 dossiers
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Donor Action, ERD Donor Action, ERD (PACA(PACA--E/HC)E/HC) 

IncompatibilitIncompatibilitéé au prau prééllèèvement avant entretien vement avant entretien 
(n=10)(n=10)
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Enquête Prospective des décès 
Réseau PACA Est / Haute Corse 

01 janvier 2007 - 31 décembre 2008 
8 unités de soins critiques 

sur 6 hôpitaux 
1285 dossiers analysés

Donor ActionDonor Action
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Donor Action, EPD Donor Action, EPD (PACA(PACA--E/HC)E/HC) 

IIncompatibilitncompatibilitéé au prau prééllèèvement aprvement aprèès entretien (n=11)s entretien (n=11)
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Programme Donor Action

Des résultats concrets
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